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Ocena warunkéw pracy w Instytucie Slawistyki PAN — raport 2024

Niniejszy raport zostal sporzadzony na podstawie anonimowej ankiety udostg¢pnionej
pracownikom w polskiej i angielskiej wersji jezykowej w formie on-line 29 maja 2024.
Kwestionariusz sktadal si¢ z pytan zamknigtych i otwartych. Pytania otwarte umozliwialy
dodawanie komenatrzy zaré6wno dotyczacych dobrych praktyk, ktore nalezatoby kontynuowac,
jak i kwestii nad ktorymi nalezatoby popracowac. Czg$¢ pierwsza zawierata pytania dotyczace
statusu pracownika, druga czg$¢ obejmowata ocen¢ poszczegdlnych aspektow pracy
w Instytucie m.in. form¢ zatrudnienia, prac¢ poszczegdélnych dzialow i komisji, warunki
lokalowe, wsparcie socjalne, mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji i mobilnosci, dziatania
promocyjne, polityke grantowa i publikacyjng oraz procedury zwigzane ze zgtaszaniem skarg.
Pytania zamknigte pozwalaly na ocen¢ poszczegdlnych aspektow pracy w Instytucie zgodnie
z 5-stopniowg skalg: bardzo dobrze, dobrze, neutralnie, Zle, bardzo zle. Pracownicy zostali
poproszeni o skorzystanie z odpowiedzi ,,nie dotyczy” w sytuacji gdy pytanie ich nie obejmuje
przez wzglad na zakres obowigzkow i1 pozycje zajmowang w Instytucie lub w ciggu ostatnich
12 miesiecy nie korzystali z przedstawionych mozliwosci, ustug czy produktow, ktore zapewnit
Instytut.

W ankiecie udzial wzigto 56 oséb (64% pracownikoéw), z czego 42 osoby pracujace naukowo.
Wsrdéd osob wypetniajacych ankiete wigcej bylo kobiet (39) niz megzczyzn (11) co
odzwierciedla strukture zatrudnienia w Instytucie; 6 0sob odméwito odpowiedzi na pytanie
0 ple¢ lub nie odniosta si¢ do niego. 33 osoby maja dosSwiadczenie pelnienia funkcji
kierowniczej (w ramach grantu, zaktadu, dziatu czy wtadz Instytutu), 23 osoby nie maja takiego
do$wiadczenia. 15 osob zadeklarowato status mtodego naukowca zgodnie z definicjg z art. 360
ust. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1668, 2024, 2245, z 2019 r. poz. 276, 447, 534, 577, 730, 823, 1655).

ZATRUDNIENIE

Wigkszos$¢ pracownikéw bardzo dobrze ocenita rodzaj zatrudnienia (46) 1 tryb pracy (48).
Tylko jedna osoba nie jest zadowolona z formy zatrudnienia. Odpowiedzi te nie zawieraty
oceny neutralnej co mozna zanotowa¢ w przypadku kolejnych aspektéw zatrudnienia.
Dominujg oceny pozytywne lub neutralne cho¢ warto zauwazy¢, ze pojedyncze osoby Zle lub
bardzo Zle oceniajg system oceny pracownika (4), mozliwos¢ awansu (6), realizacje Planu
Réwnosci Plei (5), dziatania antymobbingowe (8), respektowanie zasad rownowagi migdzy
pracg a zyciem prywatnym (3). Dziatania Komisji ds. Etyki Badan Naukowych oceniane sa



przez Pracownikoéw bardzo dobrze, dobrze lub neutralnie. Pracownicy nie skorzystali w tej
czesci ankiety z mozliwosci pozostawienia komentarzy.

WSPARCIE SOCJALNE

Znizka na przejazdy PKP uznana zostata za wyjatkowy bonus, bardzo dobrze oceniona przez
45 pracownikéw. Wiele osob nie korzysta z Kasy Zapomogowo-Pozyczkowej (18), pakietu
medycznego (18) 1 programu wspierajacego aktywnos¢ sportowa (15). Pojedyncze osoby zle
lub bardzo zle oceniajag KZP (2), pakiet medyczny (7) 1 kartg sportowa (2).

Wigkszo$¢ 0sob ocenito prace Komisji Socjalnej pozytywnie (35), kilka os6b negatywnie (6),
tylko 7 osob zadeklarowato niekorzystanie ze wsparcia KS. Z komentarzy wynika, ze
Pracownicy korzystali z pomocy finansowej w formie zapomogi przyznawanej w trudnych
sytuacjach losowych, pozyczek np. na cele mieszkaniowe, dofinansowania wypoczynku
,wczasy pod grusza” (przy czym w wypadku dofinansowania wypoczynku Pracownicy
zglaszaja zaniepokojenie zmniejszajacymi si¢ stawkami wsparcia).

WARUNKI PRACY

Warunki pracy zostaty ocenione pozytywnie przez wigkszos¢ pracownikow: dostepny sprzet
I wspotpraca z dziatem IT (43), pracownie w siedzibach IS PAN (40), dziatanie biblioteki (37)
i przydatno$¢ zasobow internetowych (np. iReteslaw, iSybislaw) (37). Pojedyncze osoby Zle
lub bardzo zle oceniajg dostepny sprzet i wspdipraca z dziatem IT (4), pracownie w siedzibach
IS PAN (2), dziatanie biblioteki (1) i przydatno$¢ zasobow internetowych (np. iReteslaw,
iSybislaw) (1). W formularzu pojawilo si¢ mnostwo komentarzy na temat warunkow
sprzetowych, miejsca pracy, dostepnosci publikacji naukowych 1 zasobdw internetowych,
zarowno tych pozytywnych jak i negatywnych co §wiadczy o tym, ze te aspekty sg wazne dla
pracownikow. Zasoby biblioteki IS PAN nie sg wystarczajagce w pracy naukowej niektorych
Pracownikow dlatego tez z nich nie korzystajg. Pracownicy zglaszajg potrzebe dostepu do
znanych baz czasopism i monografii. W wielu przypadkach pracownicy korzystaja ze sprzgtu
z grantow. Zakup sprzetu dla wigkszosci Pracownikoéw z powodu sytuacji finansowej Instytutu
nie bytby mozliwy. Zmiana siedziby (listopad 2023) spowodowata przeorganizowanie
przestrzeni i w niektorych przypadkach zmiane trybu pracy na zdalna; pojedyncze osoby
zglaszajg brak przeznaczonego dla nich miejsca do pracy w zwigzku z tg zmiana.

MOZLIWOSC PODNOSZENIA KWALIFIKACJI

Najlepiej zostaty ocenione zajecia jezykowe (36) i na ich temat znajduje si¢ rOwniez najwigcej
pochlebnych uwag w komentarzach. Nastgpnie pozytywnie zostaly ocenione Szkolenia
dotyczace prowadzonych badan (30) i prezentacji wynikéw badan (29) oraz z zakresu
kompetencji migkkich (komunikacja, wspotpraca, organizacja i zarzadzanie pracg zespotu,
rowniez w S$rodowisku wielokulturowym) (25) 1 informatyczno-technologiczne (22).
Pojedyncze osoby (1-3) ocenity negatywnie kazdg z mozliwosci podnoszenia kwalifikacji.

Prawie 1/3 pracownikow wybrata odpowiedz ,,nie dotyczy” w odniesieniu do kazdego z kursow
co oznacza, ze wiele osoOb nie skorzystato z oferty przedstawionej przez Instytut. Nalezy
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zastanowic si¢ z czego to wynika, w komentarzach Pracownicy wskazujg na brak czasu przez
wzglad na inne obowigzki, brak wiedzy o kursach czy warsztatach, oferta w ich ocenie byla
nieodpowiednia do stanowiska pracy.

Pracownicy uwazaja, ze ta praktyka powinna by¢ kontynuowana, jak rowniez rozszerzona
o nowe kursy w ramach Instytutu (np. z zakresu etyki, $ciezki rozwoju kariery), ale tez
mozliwos¢ uczestnictwa Pracownikow w kursach organizowanych przez podmioty zewnetrzne
(dofinansowanie udziatu przez IS PAN). Pojedyncze osoby nie uznaty oferty za pomocng, by¢
moze rozwigzaniem begdzie zapewnienie im szkolen zewngtrznych, ktére odpowiadajg na
potrzeby podnoszenia kwalifikacji na ich stanowisku.

GRANTY

Wigkszo$¢ Pracownikéw pozytywnie ocenita wspolprace z Zespotem Obslugi Badan
Naukowych (37), mniej szkolenia dotyczace mozliwosci pozyskiwania grantow krajowych
i zagranicznych (27). Z oferty grantowej nie skorzystato 11 (ZOBN) i 14 (szkolenia) oséb.
W komentarzach pojawito si¢ wiele pozytywnych uwag na temat wspotpracy z ZOBN, bez
wzgledu na to czy proces aplikowania o dofinansowanie zostal zakonczony sukcesem czy nie.
Zespot nazwany zostat najbardziej profesjonalng jednostka, wspotpraca okres§lana jest jako
doskonata, pojawit si¢ nawet postulat przyznania nagrod uznaniowych dla cztonkow Zespotu.

Nalezy kontynuowa¢ i rozwija¢ polityke grantowa, nadal mobilizowa¢ pracownikéw do
korzystania z oferty 1 wspotpracy z ZOBN w tym zakresie. Wyniki tej pracy w postaci liczby
dofinansowanych grantow $wiadczg 0 sukcesie polityki grantowej Instytutu.

PROMOCJA

Dziatania promocyjne zostaly ocenione dobrze lub bardzo dobrze przez wigkszo$¢
pracownikow: strona internetowa (48), biuletyn (41), media spotecznosciowe (43). Jedynie
pojedyncze osoby (1-3) ocenily negatywnie kazde z dzialan w zakresie promocji badan
realizowanych w Instytucie.

Pracownicy zauwazyli, ze media spotecznosciowe sg dobrze prowadzone, zwlaszcza od czasu
gdy zostata zatrudniona nowa osoba zajmujgca si¢ promocja. Poza tym, strona internetowa
I biuletyn opisane sa przez niektorych pracownikéw jako formy archaiczne, zgtoszona zostata
potrzeba modernizacji m.in. identyfikacji wizualnej.

W komentarzach pojawito si¢ kilka uwag krytycznych na temat zbyt duzego (ze stratg dla
debaty naukowej i mysli krytycznej) lub niewystarczajacego znaczenia nadawanego promocji,
co za tym idzie rowniez $rodkow przeznaczonych na ten cel. Pracownicy zgtaszali rowniez
niejasno$ci zwigzane z polityka promocji wynikajace gldwnie z dysproporcji promowania
osiaggnie¢ pracownikoéw oraz selekcji informacji (niektore wydarzenia sg naglasniane, a inne
przemilczane). Pytanie na ile zalezy to od dzialu promocji a na ile od aktywnosci samych
pracownikow.



MOBILNOSC

Dziatania Instytutu na rzecz zwigkszenia mobilnosci oceniane sg pozytywnie w zakresie
realizacji programéw Erasmus i BWZ oraz informacji przekazywanej na temat ofert
wyjazdowych. Biorac pod uwage wyniki ilosciowe i komentarze, program Erasmus jest lepiej
oceniany niz BWZ (2 osoby ocenily negatywnie funkcjonowanie BWZ), zwlaszcza przez
wzglad na wysoko$¢ finansowania. Zastanawiajacy jest fakt, ze wiele osob nie dotyczy to
pytanie co oznacza, ze nie korzystaty z oferty mobilnosci (21 Erasmus, 19 BWZ).

Negatywnie zostalo natomiast ocenione przez Pracownikow dofinansowanie wyjazdéw na
konferencje, 14 0sdb ocenito je zle lub bardzo Zle, przy czym 17 0s6b w ogdle nie dotyczy to
pytanie. Z komentarzy wynika, ze udziat w konferencji naukowej finansowany jest zazwyczaj
ze $rodkow grantowych, wilasnych Iub podmiotéw zewnetrznych (np. organizatoréw),
sporadycznie ze $rodkoéw Instytutu. Dla niektorych pracownikéw nie jest jasne, na jakich
zasadach IS PAN dofinansowuje wyjazdy na konferencje.

Istnieje potrzeba zwickszenia $rodkow na wyjazdy konferencyjne, stworzenia jasnego
komunikatu dla pracownikow jak wyglada proces ubiegania si¢ i rozliczania dofinansowania.
Warto przygotowaé dodatkowy komunikat na temat programow mobilnosciowych: Erasmus
i BWZ (propozycja spotkania organizacyjnego w tej sprawie pojawita si¢ w komentarzach).

PUBLIKACJE

Wsparcie w zakresie dziatan publikacyjnych zostalo ocenione pozytywnie przez wigkszos¢
0sob, ktore z niego skorzystaty. Przy czym warto zaznaczy¢, ze wielu pracownikow nie dotyczy
to pytanie: wydawnictwo (20), Zespot ds. publikacji (26) i dofinansowanie tlumaczen (27).
Wspotpraca z wydawnictwem zostala oceniona dobrze lub bardzo dobrze przez 25 osob i Zle
lub bardzo zle przez 4 osoby, wsrdod negatywnych komentarzy pojawiajg si¢ zwlaszcza
przekroczenia terminow.

Z niektorych komentarzy wynika, ze pracownicy nie wiedzg jak dziata 1 kto wchodzi w sktad
Zespotu ds. publikacji, konieczny jest dodatkowy komunikat na temat zakresu wsparcia tego
Zespotu. Pracownicy nie s3 réwniez pewni czy i w jaki sposob mozna wnioskowaé
0 dofinansowanie ttumaczen publikacji.

OCENA OGOLNA

Mimo uwag krytycznych przedstawionych w tym raporcie ogdlna ocena pracy w Instytucie jest
bardzo dobra. Wigkszos¢ pracownikow ocenita pozytywnie nastgpujace jej aspekty: atmosfera
pracy  (46), wolno$¢ prowadzenia badan (45), relacje z  bezposrednim
przelozonym/bezposrednia przetozong (36). Atmosferg pracy zle ocenita tylko 1 jedna osoba,
natomiast relacje z przelozonym/ przetozong Zle ocenity 2 osoby. Kilka os6b w komentarzu
dodato, ze Instytut nie jest jedynie miejscem pracy, ale takze rozwoju i nawigzywania relacji
przyjacielskich. Wiele negatywnych uwag zwigzanych byto z sytuacja finansowa Instytutu,
poziom dotacji wywotuje niepokdj zwigzany z zatrudnieniem i przysztoscig Instytutu. W ocenie
pracownikow warunki pracy sa bardzo dobre mimo trudnosci finansowych, wczesniej
zglaszane problemy czesto w ich ocenie sg raczej konsekwencjg niedofinansowania niz ztego



zarzadzania. Niedostateczne finansowanie zauwazalne jest takze w brakach kadrowych,
W komentarzach pojawia si¢ wzmianka o potrzebie zatrudnienia dodatkowych oséb do
realizacji niezbednych zadan "okotonaukowych".

REKOMENDACIJE

Kontynuacja dzialan z zakresu podnoszenia kwalifikacji, zwlaszcza w zakresie kompetencji
jezykowych. Kontynuacja polityki grantowe;.

Dziatanie na rzecz zwigkszenia dofinansowania statutowego co pozwoli na wsparcie
pracownikow naukowych (finansowania uczestnictwa w konferencjach i szkoleniach
zewnetrznych, thumaczen artykutow, zakup sprzetu, dostepu do baz itp.) oraz uzupehienie
brakow kadrowych.

Podjecie dziatan informacyjnych na temat: Sciezki kariery i awansu, mozliwosci ubiegania si¢
o dofinansowanie na konferencje, ttumaczenia publikacji itp., podziatu kompetencji miedzy
poszczegdlnymi dzialami/osobami Instytutu (zwlaszcza nt. Zespotu ds. publikacji).
Opracowanie i przedstawienie klarownej procedury sktadania skarg i wnioskow.



